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Prilog 1. Opis zadatka
Evidencijski broj nabave: 1/19

1. UuvoD

Projekt: Stronger Together-Product Development and internationalization STRONGER ,
IPA CBC HR-BiH-CG 2014-2020

Geografsko podrucje projekta se odnosi na sredisSnju Hrvatsku i Dalmaciju, zapadnu i
sjevernu Bosnu i Hercegovinu, te sredisnju i juznu Crnu Goru.

Glavni cilj projekta je jacanje organizacija i istrazivackih institucija koje pruzaju podrsku
poslovanju u podrucju preradivacke industrije ljekovitog bilja; savjetodavne usluge za
pristup poduzeda trziStu i promociju prekograniénog klastera za sakupljade, uzgajivace i
preradivace bilja.

Jedna od znacajnijih aktivnosti projekta su savjetodavne usluge za subjekte koji se bave
sakupljanjem/uzgojem/preradom/ proizvodnjom ljekovitog/mediteranskog/aromati¢nog
bilja (u nastavku teksta korisnici projekta)— iz podrucja:

1. Digitalnog marketinga

2. Sveobuhvatne analize poslovanja i smjernice za poboljSanje poslovnih procesa
korisnika kroz poslovni plan.

3. Uzgoja ljekovitog/mediteranskog/aromatskog bilja

Tip usluge: TraZena usluga se odnosi na cjelokupnu organizaciju i provedbu savjetodavnih
usluga za navedene ciljane skupine na podrucju Jadranske Hrvatske.

Svrha: Svrha provodenja savjetodavnih usluga za korisnike projekta je jacanje njihovih
kapaciteta poboljSanjem poslovnih procesa. Korisnici ¢e tako ojacaju i unaprijedit svoj posao
u predmetnom podrucju te tako povecavati konkurentnost ove poljoprivredne grane,
prekograni¢no povezani preko e-klastera.

Po zavrSetku savjetodavnih usluga biti ¢e organizirana konferencija za medije gdje ce
korisnici moci javnosti predstaviti poboljSanja vlastitog poslovanja koja su dobili kroz projekt
STRONGER.

Svrha poziva na podnosSenje ponuda je izbor ponudaca s najboljim omjerom cijene i
kvalitete za ,Savjetodavne usluge za subjekte iz podrucja ljekovitog bilja u sklopu projekta
STRONGER”.
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2. OPIS ZADATKA
2.1. Metodologija i organizacija savjetodavnih usluga

Savjetodavne usluge iz podrucja digitalnog marketinga, poboljSanje poslovnih procesa kroz
izradu poslovnog plana i savjetovanja od strane agronoma stru¢njaka, a vezano za uzgoj
liekovitog/mediteranskog/aromatskog bilja.

Predviden je individualni rad s korisnicima kroz 2 mjeseca od potpisa ugovora (50 sati
savjetovanja u podrucju digitalnog marketinga za 5 korisnika, izrada poslovnog plana i
analiza poslovanja kroz 2 mjeseca za 5 korisnika i 40 sati savjetovanja iz podrucja uzgoja
liekovitog/mediteranskog/aromatskog bilja).

Jednom korisniku se mogu pruziti savjetovanja iz vise podrucja.
Strucnjaci moraju biti razliciti za sva tri podrucja.
Od ponudaca se zahtijeva da u ponudi predloZi vremenski raspored odrZavanja usluga sa

okvirnim datumima.
Krajnji rok za zavrSetak savjetovanja iz svih podrucja za korisnike je 15.12.2019. godine.

Selekciju korisnika za savijetodavne usluge ce izvrsiti naruditelj usluge.

Nakon svakog izvrSenog savjetovanja potrebno je izraditi izvieStaj na hrvatskom jeziku.
Izvjestaj treba sadrZavati: do 3 fotografije sastanka struc¢njaka s korisnikom; narativni opis
potreba korisnika i rjeSenja datih kroz savjetovanje (njihovo prethodno znanje i iskustvo u
tome podrucju, max 1 stranica); preporuke za daljnje korake za korisnike; ideje za nastavak
projekta u podrucjima savjetovanja.

2.1.1. Organizacija savjetodavnih usluga
1. Marketing i promocija za 5 korisnika (digitalni marketing)

Savjetovanje, mentoring i izrada plana za digitalni marketing za 5 korisnika za podrucje
digitalnog marketinga ukljucuje:

1. individualni pristup svakom korisniku u okviru 50 sati savjetovanja za svakog od 5
korisnika sto ukljucuje:

° Izrada ili redizajn postojecih drustvenih mreza (Facebook i Instagram) za
svakog korisnika i mentorstvo u vodenju drustvenih mreZa u trajanju od 2
mjeseca

. savjetovanje i mentoring za oglasavanje poslovanja.

2. izradu plana za digitalni marketing svakog korisnika
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2. lzrada poslovnog plana za 5 korisnika

Izrada 5 poslovnih planova mora ukljuciti sveobuhvatne analize poslovanja i smjernice za
poboljSanje poslovnih procesa korisnika.

Poslovni plan uz osnovne komponente (podaci o poduzetniku ,poduzetnicka ideja, opis
proizvoda i nacina proizvodnje, struktura ulaganja i izvora financiranja, trziSna opravdanost,
ekonomska opravdanost) mora sadrZavati komponente:

e Mogucnosti i plan prijavljivanja na natjecaje financirane sredstvima iz EU fondova
(ESIF zajmovi, i bespovratna sredstva)

e Mogucnosti ili unaprjedenje plasmana na trziste (standardizacija i
internacionalizacija proizvoda)

e Mogucénosti za rast kroz umrezavanje sa ostalim korisnicima (Klasterizacija)

3. Uzgoj ljekovitog bilja za 5 korisnika

Savjetodavne usluge ¢e ukljucivati posjet korisnicima na terenu te 40 sati savjetovanja
svakom korisniku vezano za uzgoj ljekovitog/aromatskog/mediteranskog bilja.

Kroz ovaj element savjetodavnih usluga svaki od 5 korisnika dobit ¢e detaljni plan za
poboljsanje procesa uzgoja i/ili potencijale za uzgoj ljekovitog bilja.

2.2. Lokacija

Savjetodavne usluge ¢e se odrzavati na terenu kod korisnika. Svi korisnici su na podrucju
Jadranske Hrvatske.

2.3. Strucnjaci

Uz ponudu se mora priloziti radno iskustvo u formi Zivotopisa i izjavu stru¢njaka o trazenom
iskustvu koji su predlozeni u ponudi.

Struénjaci za svako podruéje su zaduZeni za Rukovodenje/organiziranje i koordiniranje
usluga za predlozeno podrucje. Jedan strucnjak ne moze biti zaduzen za vise podrucja.

Minimalni uvjeti za strucnjake:

2.3.1. Strucnjak iz podrucja marketinga i promocije (iskljucivo digitalni marketing).
Obavezne kvalifikacije: VSS podrugja drutvenih/humanisti¢kih/tehnickih znanosti.

Obavezno iskustvo 1 godina u podruéju upravljana digitalnim marketingom za pravne osobe.
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2.3.2. Strucnjak iz podrucja izrade poslovnih planova
Obavezne kvalifikacije: magistar struke ili strucni specijalist iz podrucja ekonomije.

Obavezno iskustvo je minimalno 5 izradenih poslovnih planova za fizicke i/ili pravne osobe u
posljednje 3 godine, te minimalno 5 godina iskustva u podrucju financija.

2.3.3. Strucnjak iz podrucja uzgoja ljekovitog bilja
Obavezne kvalifikacije: magistar struke ili stru¢ni specijalist iz podrucja agronomije.

Obvezno iskustvo minimalno 5 godina savjetodavnih usluga u podrucju agronomije, a
vezano za uzgoj bilja.

3. ODABIR PONUDACA
Evaluacijski odbor ocijenit ¢e sve pristigle ponude prema kriterijima iz evaluacijske tablice iz
natje¢ajne dokumentacije te ¢e izabrati tehnicki prihvatljivu ponudu s najboljim omjerom
cijene i kvalitete.
Ponude koje ne ispunjavaju administrativne uvjete bit ¢e izuzete iz daljeg ocjenjivanja.
Odnos kvalitete ponude i cijene je 80:20 u korist kvaliteta ponudenih usluga.
Maksimalni ukupni budzZet za trazene usluge iznosi 195.000,00 HRK (bez PDV-a).

4. 1ZVJESTAVANIE | PLACANJE
Ponudena cijena za svako od tri podruéja savjetovanja treba obuhvatiti:
koordinaciju/menadZment savjetovanja, sve putne troskove za strucnjake, materijal koji ¢e

se koristiti prilikom savjetovanja i pripremu izvjestaja za svako podrudje.

Nakon zavrsetka savjetodavnih usluga ponuditelj ¢e uz sve izvjeStaje i fotografije poslati
fakturu Narucitelju.

Placanje ¢e se izvrsiti u roku od 30 dana od podnosenja izvjeStaja i fakture.



